
 บันทึกขอ้ความ 
ส่วนราชการ     สำนักงานปลัดองค์การบรหิารส่วนตำบลวังยาว  โทรศัพท์ ๐๔๓-๙๙๗๐๖๒                                      

ท่ี    มค ๗๑๘๐๑/- วันท่ี       2   พฤศจิกายน  2563          

เร่ือง  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในปี พ.ศ. 2563 ขององค์การบรหิารส่วนตำบลวังยาว  

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลวังยาว 

                    ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจร ิตแห่งชาติ 
(สำนักงาน ป.ป.ช.) ลงวันที่ 28 กันยายน 2563 เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563 การประเมินได้คำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพื่อให้ผลการประเมิน
สามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 
3 ส่วนได้แก่ ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (IIT) ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจาก
ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (EIT) และส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(OIT) โดยได้ดำเนินการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไปแล้ว นั้น 

 จากการประชุมคณะผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 2563 เพื่อหารื อและ
กำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบรหิารสว่นตำบลวังยาว งานบริหารงาน
ทั่วไป สำนักปลัด จึงได้สรุปมาตรการจากมติที่ประชุม รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

                                      (ลงช่ือ)                                                                                
                                                (นางสาวลภัสรดา  สนชัย) 
                                            นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ 

                                                                              
                                             (นางสาวเยาวลักษณ์  ดวงกมลศักดิ์) 
                                                       หัวหน้าสำนักปลัด 

ความเห็นของปลัด อบต.วังยาว         เพื่อโปรดทราบ      

 
                                                  (นายสถิตย์  ศรีเชียงสา)     
                                          ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลวังยาว                                                          

            ทราบ                                         
(นายสถิตย์  ศรีเชียงสา)     

                                                        ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล ปฏิบัติหน้าที่ 
                                                           นายกองค์การบริหารส่วนตำบลวังยาว



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย 10 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ำหนัก คะแนนเต็ม อบต.วังยาว 

แบบวัดการรับรู ้
ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย

ภายใน (IIT) 

ตัวช้ีวัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที ่

ร้อยละ 30 

100 93.89 

ตัวช้ีวัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 100 88.03 

ตัวช้ีวัดที่ 3  การใช้อำนาจ 100 92.72 

ตัวช้ีวัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100 84.96 

ตัวช้ีวัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 87.79 

แบบวัดการรับรู ้
ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก (EIT) 

ตัวช้ีวัดที่ 6  คุณภาพการดำเนินงาน 

ร้อยละ 30 

100 80.04 

ตัวช้ีวัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100 81.25 

ตัวชี้วัดท่ี 8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 100 76.11 

แบบตรวจการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9  การเปิดเผยข้อมลู 
ร้อยละ 40 

100 41.62 

ตัวชี้วัดท่ี 10  การป้องกันการทุจริต 100 37.50 

66.41 

 
2. กำหนดเกณฑก์ารประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA 7 ระดับ ดังนี ้
 

คะแนน ระดับ อบต.วังยาว 
95.00 – 100.00 AA  
85.00 – 94.99 A  
75.00 – 84.99 B  
65.00 – 74.99 C 66.41 
55.00 – 64.99 D  
50.00 – 54.99 E  

0 – 49.99 F  
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
องค์การบริหารส่วนตำบลวังยาว 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ในภาพรวมองค์การ
บริหารส่วนตำบลวังยาว มีระดับคะแนน 66.41 คะแนน อยู่ในระดับ C 

2. ผลการประเมินรายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนา้ที่      
มีระดับคะแนน 93.89 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต       
มีระดับคะแนน 37.50 คะแนน 

3. มี 3 ตัวช้ีวัด ที่มีระดับคะแนนต่ำกว่า 80 คะแนน  

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง (จุดอ่อน) ที่ต้องปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ดีข้ึน 

ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ำกว่า 80 คะแนน จำนวน 3 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
1. ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน (E11-E15) ได้คะแนน 76.11 คะแนน เป็นคะแนนจากการ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ต่อการปรับปรุงระบบ
การทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวกับคุณภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หน่วยงานมีการปรับปรุงการให้บริการ 
การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนเพื่อการปรับปรุงการให้บริการ ซึ่งหน่วยงานควรปรับปรุงนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยอำนวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชน และเป็นการลดข้ันตอน ลดระยะเวลาในการมาติดต่อราชการ 

2. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (O1-O33) ได้คะแนน 41.62 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมิน
การเผยแพร่ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น คือ  

(1) ข้อมูลพื้นฐาน   
(2) การบริหารงาน   
(3) การบริหารเงินงบประมาณ      
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคค   
(5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  
จากคะแนนประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  เนื่องจากข้อมูลในเว็บไซด์แบบเดิมมีเมนู    

ไม่ครอบคลุม ทำให้ URL ในการตอบข้อมูล ITA ไม่ครบถ้วน และยากในการค้นหา  
3. ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (O34-O43) ได้คะแนน 37.50 คะแนน เป็นคะแนนประเมินการ

เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  

(1) การดำเนินการเพื่อปอ้งกันการทจุริต 
(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 
 

/ซึ่งเป็นการ... 



 

ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นต้ังใจของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
ให้ลดน้อยลง โดยการจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม  

จากคะแนนประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  เนื่องจากข้อมูลในเว็บไซด์แบบเดิมมีเมนู    
ไม่ครอบคลุม ทำให้ URL ในการตอบข้อมูล ITA ไม่ครบถ้วน และยากในการค้นหา 

สรุปภาพรวม ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563     
ในภาพรวมองค์การบริหารส่วนตำบลวังยาว มีระดับคะแนน 66.41 คะแนน อยู่ในระดับ C  โดยสิ่งที่ควรเป็น
ประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีดังนี้ 

 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพฒันา 
ตัวช้ีวัดที่ 8  
การปรับปรงุการทำงาน 

(1) นำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ 
 
(2) ปรบัปรุงวิธีการและข้ันตอนการ
ดำเนินงาน การใหบ้รกิาร 

(1) ส่งเจ้าหน้าที่เข้าอบรมเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
การใหบ้ริการ 
(2) มรีะยะเวลาและข้ันตอนการทำงาน   
การใหบ้ริการอย่างชัดเจน 

ตัวช้ีวัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมลู 

URL ที่กรอกข้อมูล ไม่แสดงการ
เข้าถึงข้อมูลที่ใช้ในการตอบคำถาม 

เปลี่ยนผู้ดูแลเว็บไซด์ใหม่ ที่มเีมนู
ครอบคลมุข้อมลูการตรวจประเมิน ITA 

ตัวช้ีวัดที่ 10  
การป้องกันการทจุริต 

URL ที่กรอกข้อมูล ไม่แสดงการ
เข้าถึงข้อมูลที่ใช้ในการตอบคำถาม 

เปลี่ยนผู้ดูแลเว็บไซด์ใหม่ ที่มเีมนู
ครอบคลมุข้อมลูการตรวจประเมิน ITA 

โดยมีมาตรการ ข้ันตอนวิธีการ ดังนี้ 

มาตรการ ข้ันตอนวิธีการ ผู้รบัผิดชอบ การกำกบัติดตาม 

นำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การดำเนินงาน  
การใหบ้ริการ 

 

ส่งเจ้าหน้าที่เข้าอบรมเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
การใหบ้ริการ 

หัวหน้ากองทุก
กอง 

ความพึงพอใจใน
การรบับริการของ
ประชาชน ณ สิ้นป ี
งบประมาณ 

การเปิดเผยข้อมลู
ข่าวสารของหน่วยงาน 

ประชาสมัพันธ์เว็บไซต์ขององค์การ
บรหิารส่วนตำบลวังยาวใหป้ระชาชน
ได้รับทราบถึงข่าวสาร ข้อมูลต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด ความพึงพอใจใน
การรบับริการของ
ประชาชน ณ สิ้นป ี
งบประมาณ 

 
  


